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W odpowiedzi na petycję dotyczqcq próby analizy możliwości wdrożenia
w Urzędzie procedur zwiqzanych z pełnym zabezpieczeniem potrzeb interesantów-
dot. płatności bezgotówkowych informuję, co następuję:

analizujqc możliwości wdrożenia w/w procedur, w kontekście mocnych
i słabych stron, ważnym aspektem staję się przede wszystkim specyfika Urzędu Gminy
Rewal. Ze względu na brak własnego punktu kasowego, obstugq finansowq zajmuje
się Bank Spółdzielczy w Gr/ficach oddział w Rewalu. Wszelkich odpłatności klienci
Urzędu dokonujq w banku, nie jest to jednak niedogodnosciq ponieważ, znajduję się
on w tym samym budynku co Urzqd Gminy.

Ponadto należy również wziqc pod uwagę, że Urzqd Gminy w przeszłości był
otwarty na takie rozwiqzanie. Chcqc zachować jak najwyższy standard świadczonych
usług oraz majqc na względzie możliwie jak największe usprawnienie obsługi
interesariuszy, umożliwiał bezgotówkowe realizowanie transakcji przez okres roku
kalendarzowego. Wychodzqc naprzeciw zmieniajqcym się standardom dotyczqcym
płatności, Urzqd przystqpit do programu „Polska bezgotówkowa", udostepniajqc
płatnikom korzystanie z terminala, chcqc tym samym zagwarantować najwyższa
jakość obsługi. Nie znalazło to jednak zainteresowania wśród osób optacajqcych
należności w Urzędzie. Nie odnotowano w tym czasie ani jednej transakcji, w zwiqzku
z powyższym zrezygnowano ze świadczenia powyższej usługi.
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